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RELATIVE AU PROJET D’ACHAT D’UNE SALLE IMMERSIVE POUR RECHERCHES EXPERIMENTALES
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1. [bookmark: _Toc222819621]Précisions liminaires

La présente demande d’informations ne constitue ni une consultation, ni un appel d’offres, ni un quelconque engagement des porteurs du projet à lancer ultérieurement une opération ou une contractualisation sur l’objet de la demande d’informations.

Réciproquement, les réponses à la demande d’informations ne constitueront pas des engagements contractuels ou précontractuels de la part de leurs auteurs.

Les opérateurs économiques seuls ou en groupement sont informés qu’ils ne peuvent prétendre à aucune indemnité ou remboursement des frais qu’ils pourraient engager pour répondre à cette demande d’informations.
2. [bookmark: _Toc222819622]Contexte de la demande d’informations

La présente demande d’informations se place dans le cadre d’analyses préliminaires conduites par le Centre National de la Recherche Scientifique en vue d’acheter une salle immersive dédiée aux recherches expérimentales pour le compte de la Maison des Sciences Humaines et Sociales de Toulouse (MSHS-T) située à l’Université Toulouse - Jean Jaurès / Maison de la Recherche / 5, allées Antonio-Machado
31058 TOULOUSE Cedex 9

Plus d’infos sur la MSHS : 
https://mshs.univ-toulouse.fr

Activités de la MSHS :
· Organiser, sur le site toulousain, l’interdisciplinarité et l’interscience incluant des sciences humaines et sociales
· Permettre l’incubation et l’hébergement de groupes de chercheur.es autour de thématiques porteuses, innovantes, ou autour de méthodes originales
· Offrir à la communauté des chercheur.ses en SHS des ressources et des services mutualisés pour soutenir leurs pratiques de recherche (gestion, traitement et valorisation des données de la recherche, pratiques de la science ouverte, recherche expérimentale, etc.)
· Assurer le relai des grandes infrastructures de recherche en SHS (IR*) Huma-Num et Progedo.

Équipements :
Plateformes technologiques
· CCU : Cognition, Comportements et Usages (9 plateaux)
· CREAP : Centre de Recherche et d’Etudes de l’art Préhistorique 
· Maison intelligente Blagnac (plateforme associée)
Plateformes d’expertise
· Atelier d’ECOlogie POLitique
· DataNoos : co-consctruction interdisciplinaire d’une data NooSphère
Plateformes dématérialisées
· Architoul : numérisation et valorisation des archives de chercheur.ses
· PUD-T : Plateforme Universitaire de Données de Toulouse
· Huma-Num Box : dispositif de stockage sécurisé
3. [bookmark: _Toc222819623]Présentation générale du projet

La salle immersive sera mutualisée au sein de la plateforme Cognition Comportements Usages (CCU) gérée par la MSHS-T. La plateforme CCU est un espace de 450 m2 dédiées aux recherches expérimentales sur le comportement humain. Les équipements sont regroupés en plateaux techniques (mesures physiologiques, babylab, simulateur de conduite automobile, son 3D, robots, oculométrie, etc.) et mutualisés par la MSHS-T à l’ensemble de la communauté scientifique. Un espace dédié d’environ 63 m2 est prévu pour accueillir la salle immersive (voir plan ci-dessous). 

Les chercheurs qui utiliseront cet équipement seront pour la grande majorité issus des sciences humaines et sociales. Les objectifs scientifiques qui seront visés par l’utilisation de cette salle immersive auront tous comme point commun de comprendre le comportement humain dans des environnement complexes, dynamiques et réalistes. 
Les cas d’usages identifiés seront très variés, la liste non exhaustive ci-dessous en présente quelques exemples :
· Interactions entre un piéton et des véhicules autonomes en milieu urbain
· Mouvements du peintre et perception des espaces dans la grotte Chauvet
· Perception audio-visuelle des environnements naturels
· Interactions personne-système numérique dans les environnements virtuels ou augmentés
· Entraînement et remédiation cognitive dans le cadre du vieillissement
· Mouvements fins de la tête pour la localisation des sons 

4. [bookmark: _Toc222819624]Objet de la demande d’informations

La demande d’informations a pour but de consulter le marché afin de déterminer ce que ce dernier est en mesure de proposer sur ce domaine. 
La réponse à cette demande d’informations a pour objet de permettre au CNRS d’identifier au mieux les solutions proposées afin de s’assurer que des solutions du commerce sont susceptibles de répondre à ses besoins, puis de pouvoir tenir compte de l’état du marché dans le cadre de la consultation à venir.

La salle immersive devra répondre aux critères techniques listés ci-dessous : 
· Largeur et longueur : 4 mètres
· Hauteur : 2,5 mètres
· 4 plans : 3 murs et le sol
· Mono utilisateur
· 3D visuel stéréoscopique
· Son 3D binaural 
· Système de communication pour pouvoir interagir avec le participant (instructions, questionnaire)
· Développement d’environnements 3D 

5. [bookmark: _Toc222819625]Modalités de correspondance et de remise des réponses
5.1. [bookmark: _Toc222819626]Contenu des dossiers de réponse

Le dossier doit contenir les réponses à la présente demande d’informations en Annexe 1.

La réponse peut être une réponse groupée, résultant de la participation de plusieurs opérateurs économiques, selon des modalités librement définies par les membres du groupement.

5.2. [bookmark: _Toc222819627]Demande de précisions relatives à la demande d’informations

Les opérateurs économiques peuvent demander des précisions sur la demande d’informations, qu’ils jugent utiles à l’établissement de leur réponse.
Le CNRS se réserve la possibilité d’apporter les réponses nécessaires. Ces réponses sont transmises aux opérateurs concernés via la plateforme de dématérialisation.
A ce stade d’analyses préalables, il est prématuré de répondre aux éventuelles interrogations des opérateurs sur le périmètre d’exécution des prestations et de fournir des éléments chiffrés plus précis.

6. [bookmark: _Toc222819628]Protection des informations communiquées

Les informations communiquées dans le présent document par le CNRS ne présentent aucun caractère confidentiel.

L’exploitation des réponses est réalisée par le CNRS. Les informations fournies par les participants, hors les informations déjà publiques, sont considérées comme confidentielles. Le CNRS s’oblige à ne diffuser les réponses qu’auprès de personnes habilitées.

7. [bookmark: _Toc222819629]Calendrier
Dans le cadre des analyses préalables à la réalisation du projet, les opérateurs économiques sont informés que des entretiens en présentiel pourront se dérouler avec le CNRS.

Les entretiens sont susceptibles de se dérouler à l’ISAE-SUPAERO (10, avenue Marc Pelegrin – 31055 Toulouse), le 28 mai 2026. La durée de l’entretien est fixée à 1 heure.

L’invitation ou la non-invitation d’un acteur à ces entretiens ne préjuge en rien de la suite qui pourrait être donnée à sa réponse dans le cadre d’une consultation ultérieure.


ANNEXE 1

1 – PRESENTATION DE L'ENTREPRISE

Société	:						
Adresse : 								
Tel. : 
Courriel : 					

Représentée par : 	
Nom :
Fonction :	
Tel. :	
Courriel :					
						

Date de création : 


Effectif : 

Cœur de métier : 
Autres activités :  
	



				
2 - CONTACTS

	
	Nom
	Tel.
	Courriel
	Mobile

	Direction / PDG
	
	
	
	

	Commercial
	
	
	
	

	…
	
	
	
	




3 – SITUATION ECONOMIQUE

Bilan des 2 dernières années : 

	Années
	N-1
	N

	Chiffre d'affaires
	
	



Type de prestations sous-traitée :
Part moyenne de l’activité sous-traitée : 
Zone de rayonnement de votre activité : locale / régionale / nationale / internationale

4 – AUTRES MARCHES ET CLIENTS

· Liste de clients (publics ou privés) ayant commandé une prestation similaire
	Nom de l’organisme (préciser si public ou privé)
	Objet de la prestation
	Durée
	Volume financier

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



· Références professionnelles dans le domaine de l’Enseignement Supérieur et de la Recherche (ESR) :


5 – MARCHE FOURNISSEUR
1 -  Comment est structuré le marché selon vous (forte/faible concurrence, concurrentiel/monopole/oligopole, local/régional/national/international, stratégies concurrentielles agressives/dumping, etc.) ? 

2 -  Comment vous positionnez-vous sur le marché (leader, challenger, outsider, nouvel entrant …) ? 

3 -  Quels sont, selon vous, vos atouts face à la concurrence ? 

4 -  Avez-vous des innovations à faire valoir ? 

5 -  Êtes-vous habitués à répondre aux marchés publics ?


6 – DEFINITION DU BESOIN (Y ajouter les questions sur techniques et spécifiques au besoin)
1 -  Quels sont, selon vous, les critères pertinents pour ce type de marché ? 

2 -  Quels points vous freinent à candidater à des appels d’offres (besoin mal défini, trop vague, exigences trop lourdes etc.) ? 

7 – COUTS ET PRIX
1 -  Quelle est la structuration des prix dans ce type de prestations ? Quels sont les coûts fixes, variables ou très fluctuants (exemple : cours des matières premières) ? Quelles parts ont chacun de ces coûts dans le coût global ? 

2 -  Quelle est la périodicité des évolutions de prix dans ce secteur et sur quoi sont-elles basées ? 


3 -  Quelles sont vos pratiques courantes en termes de modalités de paiements ? 

4 -  Existe-il des taux horaires différents selon le degré d’expertise des intervenants (junior, sénior, expert ?)

5 -  Comment chiffrez-vous le prix d’une intervention ? jour/homme ? Taux horaire ? 

6 -  Comment se décompose le prix d’une prestation ? Ex de l’organisation d’un atelier de valorisation des compétences et simulation d’entretien ? Idem pour une conférence ? 

8 – LIVRAISON / SUIVI DE LA PRESTATION
1 -  Comment imaginez-vous le planning comprenant le temps d’étude, la conception et la livraison ? Les tarifs sont-ils différents en fonction du degré d'urgence ? De quel ordre ? Y a-t-il des contraintes à prendre en compte ?

2 -  Disposez-vous d’outils de suivi / contrôle qualité pour ce type de prestations ? Si oui, lesquels ?

9 – DEVELOPPEMENT DURABLE / SOCIAL 
(Rayez les mentions inutiles ; il est important de préciser qu’il s’agit d’exemples de question à se poser, et que les questions concernant le développement durable et la RSE doivent avoir un lien direct avec l’objet d’achat, sinon les questions ne pourront pas être pris en compte lors de la notation du fournisseur)
Déplacements sur site
1 -  Avez-vous mis en œuvre une politique RSE (responsabilité sociale et environnementale) pour les déplacements des intervenants (type de transport utilisé, véhicules à faibles émissions de CO2, définition d'exigences environnementales auprès de vos prestataires…) ? 

Social
2 -  Employez-vous des personnes en situation défavorisée ou de handicap, ou avez-vous mis en place des dispositions en ce sens ? 
3 -  Avez-vous mis en place un système de management de la santé et de la sécurité au travail ? 
Général
4 -  Avez-vous introduit une démarche à responsabilité sociale et environnementale en lien avec l’objet de l’achat ? Si oui, sur quoi porte-t-elle et avez-vous déjà observé des résultats ?
5 -  Avez-vous des certifications attestant votre engagement durable et social ?

10 – OBSERVATIONS DIVERSES 









Date :
Nom du signataire :
Fonction :
Signature :
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